
Aktieplan 2006 Aktieplan 2006 -- C.O.P. C.O.P. 
CommunityCommunity Oriënted PolicingOriënted Policing

Implementatie van de COP in de Implementatie van de COP in de 
politiewerking PZ Het Houtschepolitiewerking PZ Het Houtsche

Projectleider: Johan CoopmanProjectleider: Johan Coopman



ProbleemomschrijvingProbleemomschrijving

Positiebepaling politiezonePositiebepaling politiezone

Verbeterpunt: Verbeterpunt: 
Toepassing van de COPToepassing van de COP--gedachte in de gedachte in de 
reguliere en projectwerking binnen de reguliere en projectwerking binnen de 
verschillende basisfunctionaliteiten.verschillende basisfunctionaliteiten.



Wat is C.O.P.Wat is C.O.P.
5 Pijlers van de C.O.P.5 Pijlers van de C.O.P.

COP : gemeenschapsgerichte politiewerking COP : gemeenschapsgerichte politiewerking 
gebaseerd op 5 pijlers.gebaseerd op 5 pijlers.

Externe oriënteringExterne oriëntering
Probleem oplossend werkenProbleem oplossend werken
PartnerschapPartnerschap
VerantwoordingVerantwoording
Bekwame betrokkenheidBekwame betrokkenheid



Methodiek die gevolgd werd in Methodiek die gevolgd werd in 
het actieplanhet actieplan

SWOTSWOT--analyseanalyse politiewerkingpolitiewerking
Kennis en aanpak buurtproblemenKennis en aanpak buurtproblemen

OorzakenOorzaken
Geen systeem voorhandenGeen systeem voorhanden
Geen overzicht van de buurtproblemenGeen overzicht van de buurtproblemen



Bepalen doelstellingenBepalen doelstellingen

SmartSmart--doelstellingdoelstelling

VanafVanaf 01 01 aprilapril 2006 2006 willenwillen we we 
allealle gedetecteerdegedetecteerde buurtproblemen buurtproblemen 
in het ISLPin het ISLP--systeem systeem 
op op eeneen gestructureerdegestructureerde wijzewijze aanpakkenaanpakken..



Definitie buurtprobleemDefinitie buurtprobleem

DefintieDefintie buurtproblemenbuurtproblemen
-- overlastoverlast::

* * geluidgeluid
* * jongerenjongeren
* drugs* drugs
* * verkeerverkeer
* * dierendieren

-- burentwistburentwist

-- familialefamiliale problemenproblemen

-- burgerlijkeburgerlijke zakenzaken

-- milieu (milieu (stedebouwstedebouw, , sluikstortensluikstorten, …), …)

-- andereandere

beslissingbeslissing : : HoofdinspecteurHoofdinspecteur van de van de wijkwijk. . 



Handleiding bij de aanpak van de Handleiding bij de aanpak van de 
buurtproblemen buurtproblemen –– 1/31/3

KenniskrijgenKenniskrijgen

Opmaken meldingOpmaken melding

Beoordeling door HINPBeoordeling door HINP

Overleg tussen de HINP Wijk en de Overleg tussen de HINP Wijk en de 
aangeduide medewerkeraangeduide medewerker

Voorbereiding door de medewerkerVoorbereiding door de medewerker



Handleiding bij de aanpak van Handleiding bij de aanpak van 
de buurtproblemen de buurtproblemen –– 2/32/3

Kontakt met de betrokken personenKontakt met de betrokken personen

Nadenken over oplossingenNadenken over oplossingen

Oplossing voorstellen aan betrokkeneOplossing voorstellen aan betrokkene

Betrokken partners rond de tafel brengen Betrokken partners rond de tafel brengen 

het probleem/oplossing besprekenhet probleem/oplossing bespreken



Handleiding bij de aanpak van Handleiding bij de aanpak van 
de buurtproblemen de buurtproblemen –– 3/33/3

Uitvoeren en opvolgen van de voorgestelde Uitvoeren en opvolgen van de voorgestelde 
oplossingoplossing

Overgave van het dossier aan de HINP WijkOvergave van het dossier aan de HINP Wijk

Evalueren van het buurtprobleemEvalueren van het buurtprobleem

Opvolging Opvolging -- meetplanmeetplan



Voordelen van het projectVoordelen van het project

Alle buurtproblemen worden gevat ;Alle buurtproblemen worden gevat ;
Identieke aanpak door handleiding;Identieke aanpak door handleiding;
Opvolging/registratie van de stand van het Opvolging/registratie van de stand van het 
onderzoek;onderzoek;
Geen bijkomend werk;Geen bijkomend werk;
Later: teruggrijpen naar oplossingen;Later: teruggrijpen naar oplossingen;
Systeem van opvolging van dossiers.Systeem van opvolging van dossiers.
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